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FAITS MARQUANTS DE LANNEE 2018

Belle dynamique commerciale reflétant l'engagement de la banque dans le financement de
U'économie
= 12,3 Milliards de dirhams de nouvelle production de crédits amortissables en 2018, en augmentation de +36%

0 par rapport a 2017,
= Bonne performance de l'ensemble des métiers du commerce : Leasing, Factoring, Offshore, Crédits a la
consommation et Crédits d'investissement,

» Une bonne capacité de collecte des ressources clientéle,
= BMCI - Banque Privée désignée meilleure banque Privée au Maroc par le magazine Global Finance.

Maitrise du coit du risque, qui enregistre une baisse de -8,6% entre 2017 et 2018 dans un
contexte d'entrée en vigueur de la norme IFRS 9 début 2018

¢ 4¢me année consécutive de croissance de l'indicateur «PNB aprés coiit du risque»

¢ Des résultats solides

Innovation : Engagement avec 3 start-ups de l'écosystéme africain dans le cadre du programme « Open
Innovation » initié en 2018

Un engagement RSE reconnu
= Renouvellement du label RSE de la CGEM en Mars 2018
O = TOP PERFORMERS 2018 & BEST Emerging Markets PERFORMERS 2018
= Trophée 2018 de l'égalité professionnelle Femme-Homme du Ministére du Travail et de L'Insertion professionnelle

y = BMCI
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LANNEE 2018 A ETE MARQUEE PAR UNE BONNE PERFORMANCE COMMERCIALE, UNE
MAITRISE DES FRAIS DE GESTION ET UNE AMELIORATION DU COUT DU RISQUE

PRODUIT NET
BANCAIRE CONSOLIDE

+0,4%
/ Déc. 2017

Ratio de liquidité

108%

Seuil minimum
de 90% au
31/12/2018

3,03 MMDH

FRAIS DE GESTION
CONSOLIDES

1613 MDH

+1,7%
/ Déc. 2017

Ratio de solvabilité

13,7%*

Seuil minimum
de 12% au
31/12/2018

*Donnée provisoire

COUT DU RISQUE RESULTAT NET
CONSOLIDE* CONSOLIDE

479 MDH 562MDH

-8,6 %
/ Déc. 2017

+2,9%
/ Déc. 2017

Des notations parmi les meilleures
du marché, confirmées en Février 2019

FitchRatings

Note a long terme : AAA (mar)
Perspective d'évolution de la
note a long terme : stable

Note a court terme : F1+ (mar)
Note de soutien extérieur : 2

v BMCI
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UNE BONNE CAPACITE DE COLLECTE DES RESSOURCES

Dépdts de la clientele consolidés
Volumes fin de période en Milliards de Dirhams

r’ +6,2% j
46,1

43,4

= La structure des ressources demeure
+20.3% 14,5 favorable avec une part des ressources non
rémunérées de plus de 68,5%

12,1

+0,7%

01/01/2018 * 31/12/2018

H Ressources a vue Ressources a terme

* Bilan d’ouverture suite a I’entrée en vigueur de 'IFRS 9

' BMCI
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DES ENGAGEMENTS EN CROISSANCE NOTAMMENT SUR LE CREDIT A LA
CONSOMMATION ET LES METIERS SPECIALISES

Crédits par caisse a la clientéle consolidés
Volumes fin de période en Milliards de Dirhams

+7,7% l

Leasing y comp

01/01/2018 *

M Autres crédits court terme
m Crédits a I'équipement

52,5
S5 n g
4:7 +14,6% !
+7,8% 4’ 6
-0,5% n
13,2
13,0 +1,2% 3
+15,2%

31/12/2018

Crédits habitat
Crédits a la consommation

ris LOA Promotion immobiliére

* Bilan d’ouverture suite a I’entrée en vigueur de 'IFRS 9

Une production dynamique des crédits
amortissables sur l'année 2018 en
progression de +36% par rapport a 2017 ;

Un ratio crédits/dépdts consolidés de
114% en 2018 contre 112% au 01/01/2018;

Bonne évolution des crédits court terme
en 2018 ;

+ 7,8 % sur les crédits a la consommation
entre 2017 et 2018 avec une progression
de +12% de la production ;

Bonne performance du leasing en 2018
+14,6%.

v BMCI
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BONNE PERFORMANCE DES ENGAGEMENTS PAR SIGNATURE

Engagements par signature consolidés
Volumes fin de période en Milliards de Dirhams

+15,7% }—l

18,8
33 +46,8%
’
+18,3%
+4,4%

01/01/2018*

B Cautions et autres garanties

* Bilan d’ouverture suite a I’entrée en vigueur de 'IFRS 9

21,8
4,8

31/12/2018
Engagements de financement donnés
B Crédits documentaires

= Forte progression des engagements de
financement, des cautions marché et des
activités Trade.

a BMCI
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4*me année consécutive de hausse de l'indicateur «PNB aprés coiit du risque» dans un
contexte de taux bas

Marge d'intérét

2379,7 2328,7

Produit Net Bancaire Consolidé

Déc 2017 Déc 2018

Diminution de la MNI sous l'impact d’'un effet taux défavorable
en dépit de la croissance significative des volumes

Marge sur commissions

-1,8%
482,6 474,0

Déc 2017 Déc 2018

Déc 2017 Déc 2018

0 * Baisse des commissions sur prestations de service,

Poursuite de la croissance du PNB corrigé du codt du risque » Hausse des commissions sur prestations de banque au quotidien.

2471 2492 ., 3, 2549 Résultat des opérations de marché
2291 2 +0,9%
+4,8%
e 297,1
r T T T T 1 213'6
2014 2015 2016 2017 2018 T
( RéIfAééegéiel ) > Déc 2017 Déc 2018
O PNB consolidé — Codt du risque consolidé o Une bonne performance sur les activités de change clientéle

En Millions de Dirhams

v BMCI
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LES FRAIS DE GESTION AFFICHENT UNE EVOLUTION CONTENUE DANS UN CONTEXTE
DE POURSUITE DES INVESTISSEMENTS RELATIFS AU DEVELOPPEMENT DE LA BANQUE

En Millions de Dirhams

Frais de Gestion Consolidés

= 250 recrutements en 2018 ;

= 136 Millions de dirhams d'investissement au
titre de Llexercice 2018 (52% IT, et 48%
immobilier d'exploitation) ;

= Un coefficient d'exploitation de 53,3% en
décembre 2018 vs. 52,6% en décembre 2017.

Déc 2017 Déc 2018

v BMCI

'O CROUPE BNP PARIBAS La banque d'un monde qui change 9



UN co0T DU RISQUE EN BAISSE ENTRE 2017 ET 2018 DANS UN CONTEXTE D'ENTREE
EN VIGUEUR DE LA NORME IFRS 9

En Millions de Dirhams

Coit du risque Consolidé

= Bonne qualité du portefeuille de clients ;

= Un taux de couverture* des créances en
souffrance de 80,4% en 2018 vs 79,9% en 2017

= Baisse du col0t du risque avéré de -14% en

2018.
Déc 2017 Déc 2018
*Taux de couverture social
w4 BMCI A barcse o o e i o
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UNE BONNE CAPACITE BENEFICIAIRE

En Millions de Dirhams

Résultat Net Consolidé Part du Groupe

Déc 2017 Déc 2018

= Une bonne solidité financiere* :
= Ratio de solvabilité : 13,7%
= Ratio Tier1:11,3%

* Données provisoires

vaul BMCI
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ACTIVITE COMMERCIALE
- BANQUE COMMERCIALE

vl BMCI
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CREATION D'UNE NOUVELLE DIRECTION REGROUPANT LES LIGNES DE METIER
CORPORATE, RETAIL ET CREDIT A LA CONSOMMATION EN 2018

Direction
Retail
Banking

Direction
Créditala
Consomma tion

Direction
Corporate
Banking

¥

LA BANQUE COMMERCIALE

ACCOMPAGNEMENT ADAPTE ET
PERSONNALISE A LENSEMBLE DES

CONTRIBUTION BESOINS

SIGNIFICATIVE
AU FINANCEMENT DE
LECONOMIE MAROCAINE

SYNERGIES
INTER-METIERS

vl BMCI
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LE GROUPE BMCI SOUTIENT LE FINANCEMENT DE L'ECONOMIE

Financement des Créances TVA sur U'ETAT

Une convention cadre a été signée le 24.01.2018 entre le
Ministere de 'Economie et des Finances et les banques de
la place en vue de fixer les conditions et modalités de
fonctionnement permettant aux banques de la place de
financer les créances de TVA dues par I'Etat.

Une opération ayant plusieurs impacts pour les
entreprises :

+ Allégement de la trésorerie
* Amélioration du BFR

» Réanimation du circuit économique

Contribution de BMCI Factoring

+2,3 Milliards de MAD de déblocages
pour les secteurs public et privé

Conseil et financement du haut de bilan

Fort de son expertise développée au cours de ces dernieres
années, le métier Corporate Finance BMCI a démontré sa
capacité a accompagner de grands groupes marocains et
internationaux, dans leurs opérations de haut de bilan.

Mobilisation DCM

prés de 30% de
Part de Marché sur
les émissions
Corporate

y = BMCI
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LE GROUPE BMCI SOUTIENT LE FINANCEMENT DE LECONOMIE M¢ *RSEFF

MOROCCO SUSTAINABLE ENERGY FINANCING FACILITY

Economie verte et programme MORSEFF

La BMCI a signé le 04 février 2019 un partenariat avec la Banque
Européenne pour la Reconstruction et le Développement
(BERD) pour le Programme "GEFF Morocco" (Green Economy
Financing Facility).

hY

Ce dernier est un programme de la BERD dédié a l'efficacité
énergétique, aux énergies renouvelables et a la gestion des
ressources (eau, déchets...).

Dans le cadre de ce programme, la banque bénéficiera d’un
financement 20 millions d’euros de la BERD pour soutenir les
investissements privés portés par les entreprises ayant un
impact positif sur ’environnement.

Le programme GEFF Morocco permettra a la BMCI d’encourager
des entreprises privées des secteurs d’activité liés aux énergies
renouvelables et aux questions environnementales, a investir dans
I'’économie verte, ainsi que de les assister et les accompagner tout
au long du processus.

Cet accord permet ainsi a la banque d’étre un acteur économique
responsable et engagé auprés de son environnement eéconomique
et social

= BMCI

* GROUPE BNP PARIBAS

European Bank

for Reconstruction and Development

v < BMCI

\ GROUPE BNP PARIBAS

La banque d'un monde qui change

15



LE GROUPE BMCI SOUTIENT LE FINANCEMENT DE LECONOMIE

BMCI OFFSHORE

Remplois
(Encours moyens / 2018 vs 2017)

+11%

Crédits Moyen & Long Terme
+32%

Rentabilité 2018 vs 2017

+2$h +3l"a

PNB RBE

CREDIT A LA CONSOMMATION f

/ +12% +13%
de production entre d’encours moyens
. I 2017 et 2018 entre 2017 et 2018

Zones franches d’Exportation actuelles au Maroc

Part de marché — Encours sains BMCI*

5,9%

2015 2016 2017 2018

o Poursuite de la dynamique commerciale sur le crédit a la
consommation en 2018 avec des gains de part de marché

* Sources : GPBM & APSF

Lancement des corners auto avec des experts spécialisés
dans le financement des véhicules aux particuliers

8 corners existants

3 corners prochainement ouverts

v < BMCI
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ACTIVITE COMMERCIALE
- BANQUE PRIVEE

v BMCI
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LA BANQUE PRIVEE A POURSUIVI SA DYNAMIQUE DE CROISSANCE EN 2018

BMCI
BANQUE PRIVEE

BMCI élue meilleure Banque Privée au Maroc en 2019 par le magazine américain
Global Finance

Des synergies croissantes en 2018 :
» Avec le Corporate a travers le déploiement d'un nouveau dispositif commercial
» Avec le Retail a travers le renforcement de l'animation de proximité

De belles réalisations sur 'année 2018 :
+ Elargissement de la base clients de +11%
+ Augmentation des actifs sous gestion de + 24% grace a l'innovation produits
+ Evolution du PNB de +15%

Des leviers de croissance identifiés pour renforcer le positionnement de la Banque Privée :
» L'Expérience client au centre du dispositif
» Linnovation avec le développement de l'offre de produits & services
* Le digital comme pilier de transformation

Des actions de communication ciblées et de qualité

4 conférences 3 Evénements BMCI BP 3 Evénements WM
* 2 conférences « Meet The * Festival Jazzablanca * Tournoi Roland Garros
Experts » a Casablanca et « BMCI Golf Cup « Impact Journey
Marrakech - - . R
) ) * Exposition la Méditerranée et * Participation au programme
* 2 conférences Women in Africa UArt Moderne Stanford

v BMCI
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INNOVATION

' BMCI

3 GROUPE BNP PARIBAS
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OPEN INNOVATION : 2 OBJECTIFS PHARES

=] BMCI 7 Open ol

L2 GROUPE BNP PARIBAS Innovation

Accompagner des startups Intégrer les innovations et
de l'écosysteme Africain offrir plus de valeur a nos clients

w

Rencontre des principaux acteurs de l'écosystéme et Création de solutions innovantes répondant a des problématiques
identification des partenaires pour le programme en Afrique métiers en collaboration avec les acteurs de l'écosysteme
Organisation de deux Hackathons a Casablanca et a Abidjan * Accompagnement des start-ups sélectionnées

afin de répondre aux challenges définis - Développement de l'esprit d'innovation en interne

Deux thématiques traitées

Agence
du futur




OPEN INNOVATION : PHASE FINALE

La BMCI a cléturé son programme « Open Innovation 2018 » le 7 décembre 2018

Sélection
de 3 startups

Le jury du programme,

apres délibération, a
retenu les 3 projets

des équipes finalistes.

aul BMCI
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%Open

Innovation LaFact

Préparation des
cahiers des charges

Les cahiers des
charges ont été
réalisés en partenariat
avec LaFactory

B

Signatures
des contrats

La signature des contrats
entre les start-ups et la
BMCI a eu lieu fin
Février 2019

(,:

Déploiement
des solutions

Les solutions seront
déployées au sein des
produits et services de

la banque

La BMCI s'est ainsi engagée a signer 3 bons de commande
avec les 3 start-ups gagnantes




BMCI : BANQUE RESPONSABLE
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RECONNAISSANCE DE NOTRE ENGAGEMENT =

La reconnaissance des actions de la BMCI confirme I’engagement au plus
haut niveau de I’entreprise en faveur de la responsabilité sociétale.

TOP PERFORMERS 2018
Performances avancées sur 9 des 21 critéres établis

=Intégration de l'indice ESGIi10 a la bourse de Casablanca qui rassemble les 10 sociétés
cotées les plus performantes en termes de critéres extra financiers.

) e®
V]ge(bi IiS BEST EMPERFORMERS 2018

3¢me hanque des pays émergents / 100 entreprises cotées parmi un univers de 855 sociétés de
31 pays et 35 secteurs.

ATTESTATION ISO 26000
Niveau de maturité avancé : 83/100

LABEL CGEM BMCI lauréate du Trophée 2018 de I’égalité
professionnelle Femme — Homme décerné par
Renouvellement du LABEL RSE en Mars 2018 le Ministére du Travail et de I'Insertion Professionnelle
St DE { 1 ~

y = BMCI
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NOTRE RESPONSABILITE ECONOMIQUE e

DEUX PARTENARIATS POUR LA PROMOTION DES FINANCEMENTS A IMPACT POSITIF

WOMEN IN BUSINESS : ligne de financement de EUR 15 millions dédiés a l'entrepreneuriat

féminin avec pour objectif 'amélioration de I'acces au financement et au savoir-faire pour
les femmes entrepreneurs ;

MorGEFF : ligne de financement de EUR 20 millions dédiés a l'efficacité énergétique, aux

énergies renouvelables, a 'eau et aux déchets. Le programme s’adresse aux entreprises
privées et combine financement par prét ou leasing, accompagné d’une subvention de 10%.

wORSEED

MORSEFF | @ GEFF & ) Enropcan Bank

UN PARTENARIAT POUR LE SOUTIEN DE L’ENTREPRENEURIAT

Partenaire premium du programme de soutien a I'entrepreneuriat de la
CFCIM via une contribution financiere au Kluster, du bénévolat de
compétences et une offre bancaire dédiée aux 5 gagnants du concours.

Kluster
CFCIM

G

' < BMCI
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La Fondation BMCI
10 ans d’'engagement citoyen !

Mise a Uhonneur de la Fondation BMCI pour ses 10 ans d’'actions de mécénat culturel et de solidarité duv 13 av 20

avril 2018
Solidarité Culture
Education ? Musique
: Handlc_ap_ FONDATION BMCI Edltlon.
Projets associatifs des GROUPE BNP PARIBAS Spectacle vivant

collaborateurs

% Concert de Nass El Ghiwan et spectacle du Groupe Acrobatique de Tanger offerts
a plus de 1000 collaborateurs, partenaires et clients BMCI

% Espace associatif au sein de
I'Hippodrome Anfa pour promouvoir
les actions des  associations
partenaires : plus de 16 000
festivaliers touchés

% Cycle de conférences au sein de la BMCI sur des thématiques variées : éducation,
psychologie de l'enfant et handicap




10 ans de la Fondation BMCI en quelques chiffres
O SOLIDARITE e

INSAF
Programme de re-scolarisation de 510,

petites filles delarégion de

Chichaoua

Help2Help

Soutien a plus de

associatifs de collaborateurs

Al Jisr
1300 Bibliothéques de classes
136 écoles publiques primaires
64 000 éleves benéficiaires
77 000 livres distribués

FME

Prise en charge des études supérieures de 28

jeunes bacheliers issus de milieux
défavorisés

pour les enfants et jeunes souffrant d'TMOC
(premier du genre au Maroc)

ANAIS
Mise en place de ’atelier blanchisserie

et formation au métier de 15 jeunes
atteints de trisomie 21

Inclusion professionnelle de 3
jeunes




Plus de

10 ans de la Fondation BMCI en quelques chiffres

CULTURE

FESTIVALS Spectacle vivant :
accompagnement du Groupe Acrobatique de

Tanger dans plusieurs créations
Tournée marocaine en 2017 dans 5
villes du Maroc

depuis 2008
depuis 2014

par an

Edition
soutien de plus de 20 beaux livres valorisant le
patrimoine culturel marocain



MERCI

BMCI

26, place des Nations Unies

Casablanca - Maroc
Tél. : +212(0) 522 46 10 00

bmci.ma




