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Une vision engagée pour un avenir durable

Dans un monde en pleine transformation, la BMCI s'engage a concilier performance
économique, responsabilité sociale et transition écologique. Ce rapport illustre nos
avancées et ambitions pour un avenir plus responsable.

Mot de Hicham Seffa, Président du Directoire

Dans un monde en constante évolution, face aux enjeux climatiques et géopolitiques
dont les effets s'exacerbent ces dernieres années, la finance durable s'impose comme
un levier essentiel pour répondre aux défis environnementaux, sociaux .et de gouvernance auxquels nous
sommes confrontés. La BMCI a pleinement intégré cette dimension au cceur de sa stratégie, consciente de
son role clé dans la promotion d'une économie plus verte et inclusive.

La BMCI s'est dotée d'une démarche de Responsabilité Sociale et Environnementale depuis 2012 et
applique les principes du développement durable en s'appuyant sur 4 piliers : économique, social, civique
et environnemental. Elle a aussi instauré une comitologie et une gouvernance dédiées a la finance durable
dans le cadre de son plan stratégique avec des ambitions fortes.

Plus récemment, lors de la deuxieme édition du Sustainable Finance Forum organisé a Casablanca le 28
janvier 2025, la BMCI a réaffirmé son engagement a accompagner les entreprises marocaines dans leur
transition énergétique et dans l'optimisation de leurs besoins en eau pour faire face aux enjeux climatiques.
Elle proposera en 2025, des mécanismes de financement innovants, a l'image du premier ISLF+ au Maroc
signé en 2024, pour soutenir cette transition essentielle apres le premier Sustainable Linked Loan au Maroc
lancé en 2022

Ce rapport ESG, reflete la détermination de la BMCI a intégrer les criteres environnementaux, sociaux et
de gouvernance dans l'ensemble de ses activités. Cette approche est non seulement bénéfique pour la
société et la planete, mais elle constitue également un vecteur de performance durable pour la Banque et
ses partenaires. L'adoption des criteres ESG n‘est pas une contrainte, mais une occasion de renforcer la
résilience de tous a long terme et d'innover dans des offres de financements durables.

Ensemble, ceuvrons pour un avenir ou la finance est au service du développement durable, créant de la
valeur partagée pour tous.

La BMCI, la banque d'un monde qui change

Créée en 1943 la Banque Marocaine pour le Commerce et l'Industrie (BMCI), filiale du groupe BNP Paribas,
exerce une activité de banque universelle et multi-métiers en s'appuyant sur un modele de banque intégrée
et diversifiée. Coté a la bourse de Casablanca et acteur important de l'économie marocaine depuis plusieurs
décennies, le groupe BMCI emploie un peu plus que 2.640 collaborateurs et accompagne au quotidien des
clients particuliers, professionnels, entreprises et institutionnels a travers tout le Royaume.

Etre la banque d'un monde qui change, telle est la devise et le projet d’entreprise de la BMCI qui se met
entierement au service de ses clients et collaborateurs.

En vue de réaliser sa mission, la BMCI transforme son modele pour étre une banque plus digitalisée et
axée sur le client. Ce changement implique l'enrichissement du sens de notre finalité auprés de nos parties
prenantes : clients, collaborateurs et partenaires économiques. La mission de BMCI est d'étre au service
de ses clients tout en étant une bangue responsable et citoyenne qui se donne les moyens d'avoir un
impact positif.



Parallelement a son activité de banque commerciale, le Groupe BMCI exerce d'autres métiers a travers
ses filiales ou sociétés spécialisées dont principalement : l'offshore, le leasing, 'assurance et bourse.

La BMCI est une filiale du Groupe BNP Paribas, leader européen des services bancaires et financiers. BNP
Paribas étend son modele intégré et diversifié a travers le monde, avec une présence dans 64 pays et pres
de 178 000 collaborateurs. Véritable levier de performance et reflet de la solidité du Groupe, ce
rayonnement international permet aussi a la Banque de se doter d'une vision globale des évolutions de la
société et des attentes de ses clients (particuliers, entreprises et institutionnels) pour atteindre leurs
objectifs financiers et concrétiser leurs projets.

Une banque engagée et responsable

La responsabilité de la BMCI est au service de la performance économique : stimuler le développement,
favoriser les investissements et accompagner la croissance. Ces missions sont ancrées dans le quotidien
de la Banque et prennent en considération l'impact de ses décisions, au-dela de sa responsabilité
financiere. La BMCI déploie la politique de responsabilité sociétale du Groupe BNP Paribas de maniere
proactive et constructive, tout en l'adaptant au contexte de ses activités au Maroc.

Par ailleurs, la BMCI promeut le dialogue avec ses clients autour des sujets ESG pour mieux comprendre
les pratiques existantes et échanger sur les orientations ESG de part et d'autre. Pendant l'année 2024, les
équipes de la BMCI se sont mobilisées pour la conception de la 2¢me édition du Sustainable Finance Forum
(SFF) dont les objectifs étaient de promouvoir la finance durable dans le pays et positionner la BMCI en
tant que référent bancaire sur les themes de développement durable et d'innovation notamment pour la
décarbonation, la gestion de l'eau et l'entrepreneuriat féminin.

A l'instar du Groupe BNP Paribas, la BMCI s’est dotée, en 2016, de sa charte RSE, mise a jour en 2019 puis
en 2025, et structurée autour de 4 grands piliers : responsabilité économique, sociale, civique et
environnementale. Les différents engagements pris cadrent les activités de la Banque en matiere de RSE.

ECONOMIQUE SOCIAL

Financer I'économie de Favoriser le développement et Etre un acteur engagé de la Réduire son empreinte
maniére éthique I'engagement de nos société environnementale
collaborateurs




Une banque récompensée pour ses engagements ESG

1ére entreprise marocalne

Notée 81/100 en 2024 dans l'lndice
Masi.esg a la bourse de Casablanca qui
rassemble les 20 sociétés cotées les
plus performantes en termes de
critéres extra-financiers

1ére en Factoring

BMCI Factoring remporte le prix du
Meilleur Factor pour la région
Afriqgue et Moyen-Orient aux FCI
Business Awards 2024

BUSINESS
2024

2&me av JMSE
BMCI décroche la 2éme place, parmi
plus de 80 entreprises marocaines, de
la 32me édition des leux Marocains du

Cette certification atteste de la qualité
et de la pertinence des procédures
internes visant a prévenir, détecter

Sport en Entreprises de 2024 et lutter contre la corruption
cu 1

Deux batiments de la BMCI, le Siége Social et la ‘llhi___‘:s! la BMCI recoit en mars 2023 le certificat

Perna ont été récompensés en 2023 lors du d'excellence, catégorie Grande Entreprise, pour

concours CUBE organisée par Ulnstitut Francais I'Egalité Professionnelle, décerné par le Ministre

pour la Performance du Batiment (IFPEB) & Paris de L'Inclusion Ecenomigue, de la Petite Entreprise,

et auquel ont participé plus de 200 batiments de 'Emploi et des Compétences

d'entreprises internationales

Une banque dont la responsabilité est en lien avec les enjeux marocains du développement
durable

En 2017, le gouvernement a publié sa Stratégie Nationale de Développement Durable (SNDD), document
de référence visant la consolidation de 'ensemble des politiques publiques en matiére de développement
durable et la correction des dysfonctionnements d'ordre institutionnel et réglementaire. A travers cette
stratégie, le gouvernement aspire, a mettre en ceuvre les fondements d'une économie verte et inclusive a
['horizon 2030.

Cette stratégie globale fixe le cap de l'ensemble des politiques publiques a travers 'amélioration des
capacités des acteurs ainsi que le cadre législatif, le controle et l'application effective des lois.

Ainsi, la BMCI se positionne sur des initiatives qui s'inscrivent pleinement dans le cadre de la
SNDD 2030, jouant un role clé dans la transition vers une économie plus verte et inclusive au

Maroc.
Axes de la SNDD Initlatives BMCI

La BMCI intégre les critéres ESG (Environnementaux, Sociaux et de Gouvernance) dans sa stratégie
et ses processus décisionnels, notamment & travers une comitologie dédiée et 4 son engagement en
faveur de la transparence et de la responsabilité sociale.

La BMCI finance des projets verts via des préts et des solutions adaptées, comme e Green Economy
REUSSIR LA TRANSITION VERS UNE ECONOMIE VERTE Financing Facility (GEFF)*, le Sustainability-Linked Loan, soutenant ainsi les entreprises dans leur
transition écologique.

La banque réduit son empreinte environnementale grace a une politique interne de réduction des
déchets et de consommation énergétique.

La BMCI participe av financement de la transition énergétique en accompagnant les entreprises et
LS NIRRT g ST R N SR [TES VT[S particuliers dans L'adoption des énergies renouvelables et 'amélioration de leur efficacité
énergétique.

La banque développe des offres spécifiques pour le financement des PME locales, favorisant le
développement économique dans les régions moins desservies.

La BMCI s'engage en faveur de l'inclusion financiére, a travers l'accompagnement des institutions de

oL Lo e Ao R R 012t = ke T B 1210 4 i< microfinance, le soutien de l'entrepreneuriat féminin via une solution adaptée telle que le Women in
£ £ Business**, |'accompagnement des jeunes entrepreneurs via Intelaka*** et des initiatives comme le
R Greentech Roadshow dont lobjectif est lidentification et la mise en avant de startups a fort

La banque sensibilise ses collaborateurs et clients & la finance durable via des formations internes,
des conférences et des publications sur les enjeux du développement durable.

*Pour en savoir plus sur le GEFF : https://www.bmci.ma/entreprises/financements-croissance/financement-durable/green-economy-financing-
facility/

**Pour en savoir plus sur Women in Business : https://www.bmci.ma/professionnels/financement/financer-projet/women-in-business/

***Pour en savoir plus sur Intelaka : https://www.bmci.ma/professionnels/financement/financer-projet/intelaka/



https://www.bmci.ma/entreprises/financements-croissance/financement-durable/green-economy-financing-facility/
https://www.bmci.ma/entreprises/financements-croissance/financement-durable/green-economy-financing-facility/
https://www.bmci.ma/professionnels/financement/financer-projet/women-in-business/
https://www.bmci.ma/professionnels/financement/financer-projet/intelaka/

Gouvernance - Piloter le changement avec éthique et responsabilité

Une gouvernance solide et transparente sont essentielles pour assurer un développement durable et
pérenne. Nous mettons en place une gouvernance rigoureuse pour garantir le respect de nos engagements
ESG. La gouvernance de la BMCI est animée par une culture de responsabilité et d'intégrité, fondée sur les
meilleures pratiques, associant le Conseil de Surveillance, les actionnaires, l'encadrement et l'ensemble
des collaborateurs de la Banque pour promouvoir L'action a long terme de la BMCI et garantir son impact
positif sur la société. La BMCI ceuvre chaque jour pour contribuer a la réussite de tous ceux qui lui font
confiance et aux progres de la société.

Quatre forces constituent les pierres angulaires de la BMCI, elles permettent de mettre en ceuvre le modele
bancaire universel intégré de la banque et de renforcer ses positions de premier plan: solidité,
responsabilité, expertise et « good place to work ».

Nous disposons également de quatre leviers pour réussir a surmonter les défis et construire l'avenir:
Agilité

Culture de conformité

Satisfaction clients

QOuverture

o Do Do Do

La démarche RSE du Groupe BNP Paribas est encadrée par des prises de position publiques universelles,
thématiques et sectorielles applicables a la BMCI :
A Pacte Mondial des Nations Unies
Organisation Internationale du Travail (OIT)
Women's Empowerment Principles des Nations Unies
United Nations Environment Programme Finance Initiative
Roundtable on Sustainable Palm Qil (RSPO)
Entreprises pour les Droits de 'Homme

> > > D>

Le Groupe BNP Paribas participe activement a l'élaboration de solutions et a la mise en ceuvre de pratiques
durables spécifiques a l'industrie bancaire dans le cadre de son engagement a respecter les cadres en la
matiere :
A Principes de 'Equateur
Principes pour l'Investissement Responsable (PRI)
Principes pour une Banque Responsable (PRB)
Institutional Investors Group on Climate Change (IIGCC)
Net-Zero Banking Alliance des Nations Unies
Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD)!
Task Force on Nature-related Financial Disclosures (TNFD)

v v >y > > D>

Structure de gouvernance et comités

Conformément aux dispositions réglementaires, notamment la Directive 1/W/2014 de Bank Al Maghrib sur
la gouvernance au sein des Etablissements de Crédit, la circulaire 4/W/2014 de Bank Al Maghrib relative
au controle interne au sein des Etablissements de Crédit, le Conseil de Surveillance de la Banque compte
12 membres dont 4 membres indépendants et 4 femmes. La BMCI se conforme aux réglementations en

1 En juillet 2023, le Conseil de stabilité financiere (CSF) a annoncé l'achévement des travaux du Groupe de travail sur les
informations financieres liées au climat (TCFD), les normes ISSB marquant l'aboutissement des travaux du TCFD. Ayant rempli sa
mission, le TCFD a été dissous en octobre 2023.



vigueur concernant les criteres d'indépendance, tels que définis dans la circulaire 5/W/2016 de Bank Al
Maghrib, ainsi qu‘au seuil prévu par la loi relative a la proportion des membres du Conseil de Surveillance

de chaque genre :

MEMBRE DU CONSEIL DE SURVEILLANCE
* INDEPENDANT

M. Jaouad HAMRI* (Président)

M. Gilbert COULOMBEL

M. Philippe DUMEL

Mme. Janie LETROT HADI HAMOU*
M. Yves MARTRENCHAR

M. Francois BENAROYA (Vice-
Président)

Mme. Dounia TAARII*

AXA ASSURANCE MAROC représentée
par Mme Meryem CHAMI

BNP PARIBAS IRB Participations
représentée par M Seyf ISMAIL

M. Abdelmajid FASSI FIHRI

Mme Soumaya TAZI*

M. Christian DE CHAISEMARTIN

COMITE DE NOMINATIONS,

) . CoMITE D'AUDIT COMITE DES RISQUES
REMUNERATIONS ET GOUVERNANCE

MEMBRE
MEMBRE
MEMBRE MEMBRE
PRESIDENTE
PRESIDENT
MEMBRE
PRESIDENTE
MEMBRE
MEMBRE
MEMBRE
MEMBRE MEMBRE
MEMBRE

MEMBRE DEPUIS

2015
2022
2023
2015
2015

2022
2015

2006 (2020 Meryem CHAMI)

2006 (2024 Seyf ISMAIL)

2024

2023
2018

A La proportion des membres du Conseil de Surveillance, de chaque genre, ne peut étre inférieure a
30% au ler janvier 2024
A La proportion des membres du Conseil de Surveillance, de chague genre, ne peut étre inférieure a
40% au ler janvier 2027

La durée du mandat est de 3 ans.

Au cours de L'exercice 2024, le Conseil de Surveillance de la banque s'est réuni 6 fois. Le taux de présence
des membres auxdites réunions avoisine les 99%. Lors de ces réunions, le Conseil de Surveillance a examiné
l'ensemble des sujets stratégiques de la banque et procédé a ['étude trimestrielle des comptes avant leur
publication.

Les comités du conseil de surveillance - Les comités spécialisés du Conseil de Surveillance se sont réunis
aux fréquences prévues et aux dates préalablement arrétées. Les comités se tiennent en amont de la
réunion d'un Conseil de Surveillance. Leurs réunions font toutes l'objet d'un proces-verbal et d'un relevé
de décisions et recommandations. Un rapport de synthése de chaque comité est présenté et commenté a
chaque réunion du Conseil. Les comités disposent de la possibilité de recourir a des experts externes en
tant cas de besoin.

Comité d'audit

Le comité d'audit est chargé d'assister le Conseil de Surveillance dans l'évaluation de la qualité et de la
cohérence du dispositif de controle interne conformément aux dispositions de la circulaire du gouverneur
de Bank Al-Maghrib relatives au controle interne des établissements de crédit :

A Le systéme de contrdle interne consiste en un ensemble de dispositifs visant a assurer en
permanence, notamment : la vérification des opérations et des procédures internes ;
A La mesure, la maitrise et la surveillance des risques ;



A La fiabilité des conditions de collecte, de traitement, de diffusion et de conservation des données
comptables et financiéres ;
A Lefficacité des systemes d'information et de communication.

Le comité d'audit assure la surveillance et ['évaluation de la mise en ceuvre du dispositif de controle
interne, de la gestion des risques et de la conduite de l'activité d'audit pour l'ensemble du Groupe BMCI.

Le comité a notamment pour attributions :
A De porter une appréciation sur la qualité du systeme de controle interne et de proposer, le cas
échéant, des actions complémentaires a ce titre ;
A D'évaluer le dispositif de vigilance et de veille interne relatif au risque de blanchiment des capitaux
et de financement du terrorisme ;
A D'évaluer la pertinence des mesures correctrices prises ou proposées pour combler les lacunes ou
insuffisances décelées dans le systeme de controle interne ;

A I ——





























































































