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Rapport de gestion du Conseil d’Administration

Nous vous avons réunis en Assemblée Générale Ordinaire conformément aux
dispositions de la Loi et des statuts de notre société pour vous rendre compte de
I'activité de la société au cours de I'exercice clos le 31 décembre 2022, des résultats
de cette activité et des perspectives d'avenir, et soumettre a votre approbation le
bilan et les ¢états de synthése dudit exercice.

Les convocations prescrites ont été valablement effectuées et tous les documents et

piéces prevus par la réeglementation en vigueur ont été tenus a votre disposition dans
les délais legaux.

Activité de la Société

L'année 2022 a été celle de la définition du nouveau plan stratégique IT Afrique
2022-2025 et du lancement d'un programme de transformation ayant pour vocation
de redéfinir le perimetre d’intervention de BDSI, en raison de la cession de filiales
africaines, et de transférer progressivement I'lI'T au niveau des banques au Maghreb
et en Outre-Mer.

2022 marque la fin de la transition du programme de migration vers le nouveau Core
Banking SAB pour la BMCI. Les derniéres étapes du programme se sont articulées
autour de la stabilisation et la supervision des flux de paiement, la bascule des
activités de marché vers un nouvel outil, la migration de la comptabilité leasing dans
SAGE.

Plusieurs correctifs ont été livrés permettant de résoudre des incidents métier et un
aménagement du systeme d’information a été réalisé pour répondre aux nouveaux
besoins des métiers. BDSI a également activé de nouvelles fonctionnalités et a mis a
niveau des paramétrages.

Le plan de stabilisation de la production BMCI SAB a été concrétisé courant cette
année avec la mise en place de purges applicatives, 'optimisation du temps de
passage de plusieurs traitements et du Process Center, 'amélioration des
performances du systéme, la réduction significative du nombre d'incidents
techniques, ainsi que I'amélioration de maniére globale du service clientéle. Ces
travaux de fiabilisation se poursuivent afin de permettre une utilisation optimale et
fiable du nouveau Core Banking.



