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BMCI CONNECT - NOUVELLE VERSION

Q@ Qu’est ce qui change?
* Les clients auront désormais acces a 2 nouvelles fonctionnalités :
* « Mono Session » (sécurité)
* « Appareil de Confiance» (sécurité)

« La fonctionnalité de « Mono Session » permet d’augmenter le niveau de sécurite de BMCI CONNCECT, en autorisant
sur un méme compte, une seule session en simultané.

 La fonctionnalité « Appareil de confiance » permet elle aussi d'augmenter le niveau de sécurité de BMCI CONNECT,
en autorisant la connexion au compte du client, uniquement sur des devices dit « de confiance ».

Qui sont les clients concernés?
Les clients éligibles sont tous les clients Particulier et/ou Professionnels de la banque étant abonnés a BMCI CONNECT.
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BMCI CONNECT - APPAREIL DE CONFIANCE

Désormais un client qui souhaite se connecter a son compte sur BMCI CONNECT,

devra d’abord enregistrer le device sur lequel il souhaite se connecter avant d’accéder a
son espace personnel.

Pour des raisons de sécurité, si le client n’enregistre pas son device, il ne pourra pas At do confince ¢ Mesappusets e confance
acceder a son compte.
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pas déja enregistré comme étant un appareil de confiance, il lui sera demandé
d’effectuer le parcours d’enrélement.

Pour la version web, chaque navigateur (chrome, Firefox, safari...) est considéré e

comme un device distinct et nécessite donc un enrélement a part. T — 10 W
Ig canfirms

Le client aura aussi la possibilité de consulter et gérer ses appareils de confiance

précédemment enregistrés depuis son espace personnel.

Le parcours d’enrblement intervient juste apres I'authentification du client (SMID +MDP
correctes). Durant ce parcours le client devra saisir un MDP qui lui sera envoyé par
SMS sur son numéro de téléphone enregistré, pour confirmer son identité.

NB: Cette fonctionnalité est disponible sur les versions mobiles (iOS & Android) et Web.
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BMCI CONNECT - MONO SESSION
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Jusqu’a présent, les clients disposant d’'un abonnement BMCI
CONNECT, peuvent se connecter a leurs comptes sur plusieurs
devices en simultané.

Désormais, via la fonctionnalité de « MONO SESSION » les clients
ne pourront plus se connecter en simultané sur plusieurs devices.
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Exemple:

Si le client est connecté sur un device 1 et souhaite se connecter
en méme temps sur un device 2, le client pourra accéder a son
compte sur le device 2 et ne pourra plus faire aucune action sur le
device 1, puis sera déconnecté automatiquement

NB : Le client sur le device 1 sera deconnecté au moment ou il
tentera de faire une action (consultation, virement, gestion carte...)
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